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茅野市社会福祉協議会 移送サービスご利用案内


《車椅子のまま乗り降りできる自動車で、通院やお買い物など日常の外出を支援します。》
◇ ご利用いただける方 ◇
市内在住で身体等が不自由なため、一般の公共交通機関を利用して外出することが困難な方（車椅子利用の方等）です。
◇ ご利用の方法 ◇
（１）利用時間

① 移送サービス車両の稼動時間は、午前８時３０分（事務局発）から午後５時（稼動終了）までです。病院の予約時間は、車両の移動時間を考慮してご予約ください。
② 運行日は、原則として月曜日から金曜日（祝日と１２月２９日から１月３日を除く）です。
　透析を受けられる方の土曜・祝日の移送サービス利用についてはご相談ください。
（２）利用の頻度

① 通院のご利用は、1週間に２往復（４回）までです。
② 透析患者のご利用は、1週間に３往復（６回）までです。
③ 通院以外のご利用（理美容院、買い物、外食、墓参り 等）については、月２往復（４回）ま
でです。　　　
（３）予約について
① 利用希望日時を、電話等で社協に予約を入れてください。サービス実施日の2ヶ月前から予約に応じ、3営業日前まで予約を受け付けます。
　　例） 月曜日の予約　…　前の週の水曜日まで　　※　裏面を参照してください
② 受付時間は、社会福祉協議会事務局にて、平日の午前8時30分から午後5時までです。
時間外、土・日・祝日は受付できません。
注） 透析を受けられている方についても、必ず予約を入れていただきます。

  ③ 配車状況により、時間の変更や、予約を受け付けることができない場合もございます。

（４）キャンセルについて
① 都合により、予約を取り消す（キャンセル）場合は、必ず社会福祉協議会事務局にご連絡ください。

② 連絡は、社会福祉協議会事務局に前日の午後5時までにお願いします。

時間外、土・日・祝日は受付できません。

　　　例） 月曜日の予約　…　前の週の金曜日まで

③ 当日キャンセルをした場合は、予約状況（片道）１回につき、利用券を１枚いただきます。

　（ 往復の場合は２枚いただきます。）
【お問い合わせ（ご予約、キャンセル）】

　　　　茅野市社会福祉協議会　　電話　７３－４４３１   （担当） 山内

　　　　◎ 受付時間  平日の午前8時30から午後5時まで
◇ 年会費 ◇
① 年会費として１，０００円をお支払いいただきます。
② 年会費の期間は、毎年４月１日から翌年の３月３１日までです。
※ 年度途中で会員になられた場合も、金額は同額です。また、退会された場合の返金はいた
しません。
◇　ご利用にあたって　◇
① あらかじめ茅野市社会福祉協議会に利用会員登録し、利用券を購入していただきます。

② 利用の都度、走行距離に応じて利用券を運行協力員（運転手）にお渡しください。

４００円券：１冊５枚つづり（２，０００円）の利用券を購入していただきます。
８０円券：　１冊5枚つづり（４００円）の利用券を購入していただきます。

利用の距離に応じて、利用券を運行協力員（運転手）に渡してください。
	距　　　離
	利　用　券

	5ｋｍまで
	１枚　　　　　（４００円）

	5km以上１ｋｍごと８０円　
（1ｋｍ単位に切り上げ）
	１枚　　　　　　（８０円）


　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
◇ 運行区域 ◇
茅野市内及び近隣の市町村（岡谷市、諏訪市、下諏訪町、富士見町、原村）
予約の例　　7日（月）に使いたい場合は、前の週の水曜日までに予約を入れてください。
	日
	月
	火
	水
	木
	金
	土

	
	
	1
	2

3営業日前

	3

 
	4
	5

	6
	7

予約を取りたい日
	8


	9
	10
	11
	12


予約の例　　4日（金）が祝日だった場合

　　　　　　7日（月）に使いたい場合は、前の週の火曜日までに予約を入れてください。

	日
	月
	火
	水
	木
	金
	土

	
	
	1

3営業日前
	2

 
	3
	4
	5

	6
	7
予約を取りたい日
	8


	9
	10
	11
	12


【お問い合わせ（ご予約、キャンセル）】


茅野市社会福祉協議会　　電話　７３－４４３１   （担当） 伊藤


　　　　◎ 受付時間  平日の午前8時30分から午後5時まで











